
 
 
 
 
 

¿Quiénes somos?  
HotelClub.com es un es un sitio web especialista en la reserva de 
alojamiento, a nivel mundial, que ofrece a sus clientes acceso  a 
hoteles excelentes a tarifas estupendas, 365 días al año. Creado en 
1996, HotelClub.com ofrece a los consumidores de todo el mundo 
acceso a más de 48.000 hoteles, en 5.600 ciudades y en 127 países. 
 
HotelClub.com es totalmente global y ofrece el contenido de su web 
en 14 lenguas: chino (simplificado y tradicional), inglés, francés, 
alemán, holandés, italiano, japonés, coreano, polaco, portugués, ruso, 
español, sueco y tailandés.  Los clientes pueden entrar a la página 
web a través de sitios específicos, en 10 países, incluyendo: 
HotelClub.com.au, HotelClub.com.nz, HotelClub.com.uk, HotelClub.de, 
HotelClub.fr, HotelClub.it y HotelClub.es. 
 
HotelClub.com recibe más de 7.7 millones de visitantes diferentes cada 
mes. 
 

Nuestros servicios 
Entendemos que los consumidores tienen diferentes necesidades en cuanto a 
alojamiento y tarifas, por lo que les ofrecemos la posibilidad de elegir, 
cómodamente, en un sitio web: 

 Planificar reservas con hasta un año de antelación 
 Reservas de último minuto (proporcionadas por RatesToGo.com) 
 Conocimiento especializado de los destinos y comentarios de 

otros consumidores 
 Comentarios de otros consumidores: para ayudar a los clientes a tomar 

decisiones en sus reservas. HotelClub.com proporciona más de 5,5 
millones de opiniones de consumidores diferentes sobre los hoteles. 

 Servicios Multilingües y múltiples divisas: Los clientes pueden acceder a la 
página web en 14 idiomas y pagar por sus reservas en una de las 14 divisas. Además, 
nuestro servicio de atención al cliente cuenta con un equipo de consultores de reservas multilingüe 
a través de su red de oficinas mundial. 

 
Únase al club  

HotelClub.com ofrece un programa de Socios, único y GRATUITO, que cuenta 
con más de 6.000.000 millones de socios en todo el mundo y ofrece 
estupendos beneficios, entre los que se incluyen:  

 Posibilidad de ganar dólares de socio por cada reserva 
 Ganar dólares de socio cuando refiere a sus amigos o familia a 

HotelClub.com 
 Acceso a ofertas exclusivas, SÓLO para socios, competiciones y 

premios 
 Boletines informativos y actualizaciones personalizadas sólo para 

socios 
 

Cómo conseguimos ofertas tan estupendas  
Hotelclub.com contrata muchos hoteles directamente y mantiene acuerdo con proveedores como 
Accor Hotels, Hilton Hotels Corporation, Hyatt Corporation, Intercontinental Hotels Group y Starwood 
Hotels & Resorts. Esto nos permite cumplir con nuestra promesa de ofrecer hoteles excelentes a tarifas 
estupendas, 365 días al año. 
 

Socios distribuidores 
HotelClub.com proporciona su tecnología de reserva de hoteles  e inventario a más de 40.000 socios 
alrededor del mundo. Además HotelClub.com también trabaja con una red de más de 20.000 
agentes de viajes a nivel mundial. 
 

Tan seguro como el Fuerte Knox  
La página web usa un certificado SSL de 128 bits de codificación para garantizar una seguridad 
completa en los datos personales e información de las tarjetas de crédito.  
 

 

HotelClub.com Fact Sheet 

HotelClub.com operado por HotelClub, es propiedad de Orbitz Worldwdie 
Worldwide. 

 


